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 ت نامه راهبردی دانشکده بهداشتدوین بر کمیته

 سمت  نام و نام خانوادگی 

 رئیس دانشکده  دکتر امین میرزایی 

 معاون آموزشی و پژوهشی دانشکده جلیلیان دکتر محسن

 مدیر گروه مدیریت و اقتصاد سلامت دکتر جمیل صادقی فر 

 دانشکده مدیر دفتر توسعه آموزش  دکتر شیوا سوری 

 مدیر گروه اپیدمیولوژی  خورشیدی علی دکتر 

 بیولوژی و کنترل ناقلین بیماریها عضو هیات علمی رف عیوضی دکتر علی اش 

 گروه مهندسی بهداشت محیط  یرمد  دیبان دکتر موید ا 

 مدیر گروه مهندسی بهداشت حرفه ای و ایمنی کار  دکتر حجت اله کاکایی 
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 وم پزشکی ایلام شکده بهداشت دانشگاه علبخش یکم: معرفی دان

 

 مقدمه 

در سال   بهداشت  دوتح  1372دانشکده  با  بهداشت  آموزشکده  عنوان  و عمومی    ت  بهداشت محیط  رشته کاردانی 

ای  در مقطع کاردانی بهداشت حرفه  1381ها( تاسیس شد و در سال  هداشت خانواده و مبارزه با بیماری)گرایش ب

حیط  بهداشت مطع کارشناسی ناپیوسته  با پذیرش دانشجو در مق  1387ن آموزشگاه در سال  اینیز دانشجو پذیرفت.  

کارشناسی پیوشته مهندسی بهداشت  در مقطع  1389ای به دانشکده ارتقاء یافت. همچنین در سال داشت حرفهو به

حرفه بهداشت  و  سال  محیط  در  و  سال  1390ای  در  و  عمومی  بهداشت  پیوسته  کارشناسی  مقطع  در    1391  در 

پزشکینا  کارشناسیمقطع   شناسی  حشره  ناقلی  )  پیوسته  کنترل  و  بیماریبیولوژی  این    (هان  پذیرفت.  دانشجو 

های اپیدمیولوژی و  پذیرش دانشجو در مقطع کارشناسی ارشد رشته  اقدام به   1392و    1390دانشکده در سال های  

سال در  نمود.  سلامت  ارتقاء  و  بهداشت  ن  1395و    1394های  آموزش  دانشکده  این  دانشجویان خستدر  گروه  ین 

  1398ها و کارشناسی ارشد آمار زیستی پذیرش شدند. در سال  ناقلین بیماریناسی پیوسته بیولوژی و کنترل  کارش 

دانشک  نیز این  در  محیط  بهداشت  ارشد  کارشناسی  مقطع  در  سال  دانشجویان  در  شدند.  پذیرفته  نیز    1400ده 

 پذیرفته شدند. مات بهداشتی درمانید خت اسی ارشد رشته مدیریدانشجویان در مقطع کارشن

ح در  دانشکده  دارایاین  حاضر  و  28  ال  علمی  هیئت  کارگاه    10  عضو  و  ره  حش  ای،حرفهبهداشت  )آزمایشگاه 

کارگاه و  محیط  شیمی  محیط،  میکروبیولوژی  برداریشناسی،  نقشه  و  کشی  نقشه  هیدرولیک،  و  های  لوله کشی   ،

 است.  (ور تلمبهموت
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 مدل پایه ای برنامه ریزی استراتژیک  انتخاب : دومبخش 

معروف    Balanced Score Cardانشکده بهداشت دانشگاه علوم پزشکی ایلام، مدل کارت امتیازی متوازن یا  ی دبرا

این مدل ضروری بود که منظرهای)  BSCبه   از  استفاده  برای  بررسی ساPerspectivesبرگزیده شد.  تعیین  زما(  ن 

دن بیمارستان، منظرهای پیشنهادی به شرح  با توجه به الگوی اصلی پیشنهادی کاپلان و نورتون و دولتی بو  شوند.

 زیر پذیرفته شدند:

 منظر ماموریت  .1

 ی مال  منظر .2

 مشتریان و ذینفعان   ظرمن .3

 )فرآیندهای استراتژیک( داخلی  منظر فرآیندهای   .4

 یه ها( رشد و یادگیری )سرما منظر .5

 

 ایهم پمفاهی

بالا به کاری که کارکنان خط مقدم    بخشی از پیوستاری منطقی است که سازمان را بیانیه ماموریت سطح   استراتژی

ز فعالیت هاست که سازمان برای  ژی در مورد مجموعه ای ا. استراتند، سوق می دهد و بخش های دیگر انجام می ده

ر استراتژی عبارتست از  شناسایی و  انجام می دهد. هنار  محیط کسب و ک   برتر شدن و برای ایجاد تمایز پایدار در

 بر دارد.ارائه به مشتری در  یند استراتژیک که بیشترین اهمیت را برای تامین ارزش قابل  تعالی تعداد محدودی فرآ

استراتژی    ازمان چگونه می خواهد برای مشتریان و ذی نفعانش ارزش ایجاد کند.  استراتژی مشخص می کند که س 

تراتژی همان ارزش  چندین مضمون موازی، مکمل، و همزمان تشکیل شده است. قلب اس ازمان معمولا از  ی س اصل

 ارائه شده به مشتری است.  
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ای است  ماموریت ای چکیده  دلیل   بیانیه  فعالیت  که  ارزش هایی که فعالیت    وجودی سازمان، مقصد اصلی  و  ها، 

ه سازمان می خواهد رقابت کند و برای  ید مشخص کند چگونبا  کند. ماموریت  کارکنان را جهت می دهد، بیان می 

 ند. مشتریانش ارزش بیافری

 

ی دهد. چشم انداز می خواهد ا نشان م ، بیانیه خلاصه شده ای از اهداف میان مدت و بلند مدت سازمان رچشم انداز

رد: آرمان  سه مولفه مهم دا  ژیکا مقصد استراتد. بیانیه چشم انداز یبگوید که سازمان قصد دارد چگونه به نظر برس 

(،  برسد(، تعریف بخش بازار )در کجای بازار می خواهد کار کند   بلند مدت )چه می خواهد باشد، یا به چه می خواهد 

 به آن هدف برسد(. ی خواهد افق زمانی )کی م 

تژی های خرد  تراکلان را به اس ، منطق استراتژی ر ا مشخص می کند، به عبارتی استراتژی های  مضمون استراتژیک

باید چند فرایند مهمی را که ماید. سازمان صدها فرایند و زیر فرایند داردنعی تقسیم می  و فر   ، در چنین حالتی 

فرایندهای با  د، تعریف کند ، این مایز ساختن ارزش قابل ارائه به مشتری داریه، و متارزشی فوق العاده برای خلق، ارا

بنابراین چند فرآیند حیاتی استراتژیک که تحت عنوان یک مضمون    امیم.نی  م  ی استراتژیکاهمیت را مضمون ها

ستراتژی  ااجرای    ستند کهباشند، یک مضمون استراتژیک را می سازند. این مضمون ها چارچوب هایی ه  جمع شده

دیگر  یک  ای مکمل کنندهمون آنها اتفاق می  افتند. به بیان دقیق تر،  استراتژی چیزی نیست جز مضمون هها پیرا

به طور ه ترکیبکه  استراتژیک،  اکقر مضمون های  رسند.  انجام می  به  استراتژیک  مزمان  از هدف های  ی عمودی 

ای داخلی اجرا می شوند.(  ستراتژی ها در منظر فرآیندهد )چون ایند های داخلی دارنهستند، که ریشه در منظر فرآ

ر سازمان  استراتژی  استراتژیک،  فرمضمون های  به چندین  و مجزار آینا  متمایز  تقسیم می کند.  د  آفرین  ارزش  ی 

 ی نیز خوانده اند. مضمون استراتژیک، را محرک اصل

 

ی  ، در حول مضمون های استراتژیک تعیین م قق اهداف، برنامه های عملی که برای تحاقدام یا ابتکار  استراتژیک

به انجام می رسد. طرح  امه های اجرایی(  برنی استراتژیک ) شوند. مدیریت اجرای استراتژی از طریق اجرای اقدام ها

برنا محموعه  استراتژیک،  ابتکاری  فهای  از  خارج  که  هستند،  محدود  زمانی  دوره  با  هایی  پروژه  و  های  مه  عالیت 
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س  براروزمره  نظرامان  مورد  عملکرد  به  رسیدن  اهداف    ی  بخواهد  استراتژیک  مضمون  اگر  شوند.  می  طراحی  آن 

دارد:    ی ابتکاری خود را اجرا نماید. طرح ابتکاری چهار استاندارداید تمامی طرح ها، بد را محقق کند عملکردی خو

 منابع مورد نیاز.  انتظار،  ن است، نتایج مورد توضیح طرح، هدف یا مضمون استراتژیکی که طرح حامی آ

 

اصلی استراتژیک   / فرآیندهای  ی  فرآیندهای  مجموعه  در  داخلی "،  خوش معم  "فرآیندهای  چهار  فولا  رآیند  ه 

استراتژیک استراتژیک یا چند مضمون  تعداد خوشه ها    ، و در هر خوشه فرایند، معمولا  یک  دارد. هر چند  وجود 

 هم باشد.ند بیشتر از چهار وابسته به سازمان می توا

 

ر  صصی خود رفتا، سازمان موجودیتی چند وجهی است، هر فردی از جایگاهِ وظیفه ای یا جایگاهِ تخمنظر یا دیدگاه

دگاه یا تفسیری جامع و کامل و  های آن را می بیند و تفسیر می نماید. برای به دست آوردن دیازمان و دستاوردس 

ارها و هدف ها،  همه این ی آن، لازم است در تک تک کستاوردهاعملکرد سازمان و دنیز برای درک بهتر دینامیسم  

بخص و  داشت  نظر  در  را  ها  دیدگاه  یا  علت منظرها  رابطه  متغی و    وص  بین  منظرهای  معلولی  )در  سازمان  رهای 

 به گفتگو بپردازیم تا به همسان اندیشی و یکدستی برسیم. مختلف( را کشف کرده و در مورد آن 

 

دگاه ها، رفتارها، و شخصیت آن شرکت را بیان می کند، یعنی آن چیزهایی که  دی،  محوری  ارزش ها یا ارزش های 

می دهند )مانند بهترین باشیم، احترام بگذاریم، خدمت کنیم،  رهنگمان را شکل  ی فد، و پایه هاواقعا برایمان مهمن

 ارج بگذاریم؛ یاد بگیریم( 

 

د،  احدهای مختلف سازمان، یک معماری ارائه می دهعملیات و، برای یکپارچه سازی استراتژی ها و  نقشه استراتژی 

است. نقشه های استراتژی را  نشان داده شده    تلفر منظرهای مخکه در آن روابط علت و معلولی بین اجزاء نقشه د

اف استراتژیک مرتبط در نقشه، ترسیم می کنیم. نقشه  عنی مجموعه ای از اهد مون های استراتژیک، یضبر اساس م

 ا می گوید چگونه استراتژی مان را بیان کنیم.تژی به ماسترا
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 دانشکده بخش سوم: بیانیه های پایه ای 

بخ این  توافدر  از  پس  بش  رساق  »عبارت  سر  مدیریت  ر  الگوی  از  استفاده  با  دانشکده  بنیادین«   لت/ماموریت 

ادامه طی کارگاهی    ه شد. در برنامه ریزی نوشت   استراتژیک آینده محور، »بیانیه رسالت« طی بحث گروهی در تیم 

د ن صحیح و قدرتمن رمامیت و قدرت آز مسئولین و تیم برنامه ریزی با مقوله آرمان سازی برای سازمان و اهگروهی ا

انات تعیین نمودند. کارگاه آینده پژوهشی برای گروه  آشنا شده و »آرمان دانشکده« را فارغ از محدودیت ها و امک

ه کوچکی )با توجه به ویژگی های و شرایط فعلی و  گردید، و سپس تیم در محدود برگزار    ز تیم برنامه ریزی دیگری ا

 جام داد. نتیجه کارگروهی در ادامه آورده شده است.عه آینده« را ان طالن برنامه( »مضرورت تسریع در تدوی

 سی گردید. ی بازنویبا استفاده از سوابق و نظرهای اعضای تیم برنامه ریز دانشکدهی« برای  ی سازمان»ارزش ها

 از روی چهار مقوله ی  

 عبارت رسالت/ماموریت بنیادین،   .1

   دانشکدهآرمان   .2

 آینده پژوهی و  .3

 ارزش ها .4

 تعیین گردید.  دانشکده بهداشتنداز«  م ا»چش

این مرحله،   پایان  تو  دو در  با  بیهدف کلان  به آرمان،  استخراج  جه  انداز  آینده و چشم  تحلیل محیط  انیه رسالت، 

 شدند. 

 

 :دانشکده ارت رسالت:  عب1- 3

 دی در حوزه علوم بهداشتی هش های کاربرپژوو انجام  تربیت دانشجو 
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 : دانشکدهالت : رس2 -3

پزشک علوم  دانشگاه  بهداشت  انسانی    ایلام  یدانشکده  نیروی  تربیت  هدف  شا  مد کارآبا  همچنین    ستهیو    انجام و 

های    فیت دانشکده با اتکا به توانمندی ها و ظر  .شده است  حوزه سلامت ایجاد   در  یادیپژوهش های کاربردی و بن

رویکر   ءاعضا از  گیری  بهره  علمی،  آمو هیئت  نوین  نیازهای  دهای  بر  مبتنی  پژوهشی  فرایندهای  توسعه ی  و  زشی 

 رمانی خود می باشد.جامعه و صنعت به دنبال تحقق اهداف آ

 

 : دانشکده: آرمان یا مقصد استراتژیک 3- 3

 ساله به صورت:   5ره برنامه راهبردی ون د خود را تا پایا بهداشت، جایگاه آرمانی  دانشکده مجموعه مسئولین 

 نمودند.   تعیین  کده های بهداشت مرجع در بین دانشگاه های علوم پزشکی کشور دیل شدن به یکی از دانشتب

 

 : مطالعه آینده:4- 3

آینده تحلیل  متوازن،  امتیازی  کارت  مدل  اساس  بر  مرحله  این  و مش  فتگرصورت    در  آینده  تحلیل  برای  خص  و 

ر شش حوزه سیاسی  استفاده شد. در این مدل د  PESTELها و تهدیدهای بیرون از سازمان از مدل  مودن فرصتن

(Political( اقتصادی   ،)Economicalف  ،)( اجتماعی  )Socialرهنگی  تکنولوژیکی  فنی   ،)Technological زیست  ،)

( موجود یا ابرروندها پرداخته  Trends)  های( به شناسایی روند Legalتی )لنونی دو(، و قاEnvironmentalمحیطی )

وم  جهت خاص و معین در امتداد آینده تداشروع شده و با یک    ای است که در گذشتهمی شود. روند شامل پدیده

کند   روپیدا می  روند  و شو  به مثل  اسناد  مطالعه  اساس  بر  روندها  این  سالمندی در کشور.  استخرشد  می  اهد  راج 

به   اینکه  یا  و  روندهای کلیدی در هر حوزه،    ح وضوشوند  از شناسایی  قابل مشاهده هستند. پس  در سطح جامعه 

نهایت تعیین می شود که هپیامد  در آینده چه    کده بهداشتنشدار پیامد برای  های اصلی شناسایی می شوند. در 
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قرار    دانشکدهروی   پیشها و تهدیدها که در آینده    از فرصت  فرصت و یا تهدیدی به دنبال خواهد آورد. تهیه لیستی

 ینده خواهد بود. آ دارد خروجی مرحله مطالعه 

 ل می باشد:آنها توجه شده است شامل موارد ذی تحلیل محیط آینده به  برخی از مواردی که در 

 ی جمعیت کشور پیر روند  -1

 روند صنعتی شدن استان  -2

 دیجیتالی شدن سلامت  -3

 ی گسترش حاشیه نشین -4

 اد خانواده دن ابعکوچک ش  -5

 می منطقه یاقلتغییرات  -6

 ترویج شیوه زندگی ناسالم  -7

 بیماریهای نوپدید و بازپدید  -8

 : ارزش ها:5 – 3

اعضها ز  دگان خهدمت، اعهم اانسانی کلیهه گیرنهارکنان دانشکده بهداشت متعهد می شویم با حفظ کرامات  ک  ما

دا خهان تای جلهب رضهایت الههی و بنهدگب در راسههمکاران و دانشجویان به ارائه خدمات مطلهوهیئت علمی، 

 بپردازیم. ارزشهای سازمانی ما عبارتند از:

 یرعایت ارزش های اخلاقی و موازین شرع -

 مسئولیت پذیری، پاسخگویی، و صداقت در کار -

 تایج مطلوبمحوری و ارتقای نر کیفیت، فرایند بهبود مستم -

 

 گماریم. ام سطوح همت می مر تو شکوفایی آن د  در گسترش ما به این ارزشها با نهایت وجود ارج می نهیم و 
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 چشم انداز:   :3-6

 « 1405در افق بهداشت دانشگاههای علوم پزشکی هم تراز  »کسب جایگاه ممتاز در بین دانشکده های 

 

 کلان  اهداف: 7 – 3

 صص، کارآفرین، متعهد و پاسخگو به نیازهای جامعه انسانی متخ  تربیت نیروی  .1

 انش بنیان د و  اربردی توسعه پژوهشهای ک .2
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 : شناخت مشتریان و ذینفعان و انتظارات ایشان ارمهچش خب

ا مح  نیدر  م  ط ی بخش شناخت  منظر  ذ  ان یشتراز  م  نفعانیو  فهرستطالع مورد  ابتدا  قرار گرفت.  مشتر  یه  و    انیاز 

ذ  انی. سپس مشترشد   ه ی ته  نفعان یذ بند   نفعان یو  مشتر  سهد،  شدن  یگروه  ذ  ی گروه  نحوه   ییشناسا  نفع یو    شد، 

 دست آمد.  به موارد زیر از با استفاده  نفعانیو ذ  انیمشتر ی از گروه ها کیرهات انتظارقضاوت و 

 و کارکنان،   ران یمد  اتیتجرب .1

 شنهادها، یو پ اتیشکا یبررس  .2

 ،  مشابه ی سازمان ها اتیتجرب .3

 و مصاحبه  یپرسشگر .4

  ییبا آنها شناسا  کدهدانشمواجهه    وه یو ش   نفعان یذوه از  هر گر  گاه یمنفعت، جا  -قدرت  س یبا استفاده از ماتر  سپس

 شد. 

 : فهرست مشتریان و ذینفعان: 1 – 4

 اعضای هیات علمی   .1

 انشکده  کارکنان د .2

 دانشجویان  .3

 وزارت بهداشت، درمان، و آموزش پزشکی .4

 پزشکی ایلام   های دانشگاه علوم ستاد و سایر واحد  .5

 سایر دانشگاه های علوم پزشکی کشور  .6

 م ان ایلای اجرایی شهر و استو نهادهادستگاه ها  .7

 ایندگان مردم در مجلس شورای اسلامی  من .8

 د انجمن های خیریه و سایر سازمان های مردم نها .9

 پیمانکاران عمرانی و خدماتی  .10
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 ن و ذینفعان: : گروه بندی مشتریا2 – 4

 در سه گروه زیر دسته بندی شدند:   دانشکدهو ذینفعان یان مشتر

 دانشجویان  -1

 رکنان اکو علمی  اعضا هیئت  -2

 مردمی   رتی وانظ ،نهادهای اجرایی -3

ه، و  با کلیه واحدهای ستادی دانشگا  ورت مستقیم و غیر مستقیمدانشکده بهداشت دانشگاه علوم پزشکی ایلام به ص

گاه های اجرایی استان و  داشت تا سایر دانشگاه های علوم پزشکی و دستدستگاه های اجرایی مختلف، از وزارت به

مامی  م از انتفاعی و غیر انتفاعی و همچنین نهادها و نمایندگان مردم در ارتباط است. تلتی اعغیر دو  یهاسازمان  

تامین کن نحوی  به  که  و کسانی  ینمراجعه کنندگان  اعضای هیات  ده  و  دانشجویان  پیمانکار محسوب می شوند،  ا 

 دهند.    می را مورد قضاوت قرار دانشکدهکرد علمی،  هر یک از زاویه دید خود عمل

 

 دوگانه: اهداف کلان استراتژیک  به  دانشکدهدست یافتنِ  

 ازهای جامعهرآفرین، متعهد و پاسخگو به نیتربیت نیروی انسانی متخصص، کا - 1

 شهای کاربردی و دانش بنیان هتوسعه پژو - 2

 

عان به  ذینف  و ان  یکارکنان و اعضای هیات علمی در ذهن مشتر  ، مدیران  دانشکده، مستلزم آن است که رفتار و صفات  

 ود.  امکان انتظارات و درخواست های ایشان برآورده ش  گونه ای تصویر سازی شود که تا حد 

 به مشتریان و ذینفعان به صورت زیر است: دانشکدهرکنان انگاه مدیران، مسئولان، اعضای هیات علمی و کلیه ک

 

 

 



 ده بهداشت دانشگاه علوم پزشکی ایلام کامه استراتژیک دانشبرن

13 

 

 ایلام  دانشکده بهداشت دانشگاه علوم پزشکیلیست ذینفعان 

 کده دانش ن فعا نذی 

ن  
عا

 نف
ی

ذ

ی 
خل

دا
 

 اعضای هیات علمی دانشکده 
 دانشجویان 

 کارکنان دانشکده  

 خ
ن

عا
 نف

ی
ذ

ی 
رج

ا
 

 ی وزارت بهداشت، درمان، و آموزش پزشک 

 سایر واحدهای دانشگاه علوم پزشکی ایلام   ستاد و
 سایر دانشگاه های علوم پزشکی کشور 

 تان ایلام شهر و اس یرای دستگاه ها و نهادهای اج
 نمایندگان مردم در مجلس شورای اسلامی  

 ای مردم نهاد انجمن های خیریه و سایر سازمان ه
 پیمانکاران عمرانی و خدماتی 

 اقشار جامعه 

 

 ذینفعان تحلیل و هتجزی

 قدرت  منفعت  نام ذینفعان ردیف

 9 7 اعضای هیات علمی  1

 9 8  دانشجویان 2

 7 8 نشکده اد کارکنان 3

 8 7 عهمر جاااقش 4

 10 7 وزارت بهداشت و دانشگاه علوم پزشکی 5

 4 8 ایلام  شکیپز علوم دانشگاه واحدهای سایر و ستاد 6

 2 8 ور کش پزشکی  علوم های دانشگاه  سایر 7

 3 4 ایلام  استان و شهر اجرایی نهادهای و ها   دستگاه 8

 7 7 اسلامی  شورای مجلس  در مردم نمایندگان 9

 7 5 خدماتی  و  یعمران ارانپیمانک 10
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 علاقه ذینفعان –ماتریس قدرت 
 

 قدرت

 علاقه 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

   5       10 
  2 1       9 
   4       8 
  3 9  10     7 
          6 
          5 
  6        4 
      8    3 
  7        2 
          1 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

 دنتژی مشارکت دااسترا

 

 ایجاد رضایت استراتژی

 

 حداقل تلاش استراتژی   سازی   آگاه استراتژی 
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 آنها  انتظارات و  ها خواسته همراه به ی کلید ننفعاذی  جدول

 

 استراتژی ارتباطی  الهایکان رضایتمندی(  )معیارهای  انتظارات کلیدی ذینفعان
 برخورد

 دانشجویان 

 ی آموزش یساختها ریزا ارتق •

 ی و پژوهش یآموزش یندها یو فرا تهایفعال تیفیبهبود ک •

ها  یتوسعه   • دور  د یتاک  با   یریادگی  ی عرصه  هابر    ی ه 

 ی موزکارآ

ها  یروزآمدساز • تک  یآموزش   یبرنامه  پاسخگو  هیبا    یی بر 

 ی جهان  یروین تیو ترب یاجتماع 

 رسمی، کاتباتم
تشکیل  گزارشات

 ای دوره  جلسات ،کلاسها
با   غیررسمی و رسمی

 ،نماینده دانشجویان
 تلفنی های تماس

 استراتژی 
 مشارکت دادن

اعضا هیئت  

و  علمی 

 کارکنان 

 دسازی آموزشی و پژوهشی  وانمنتهای برگزاری دوره  •

فعالیتهای آموزش و   • علمی در  اعضا هیئت  افزایش مشارکت 

 پژوهش پاسخگو 

 اهی،رف عدالت، خدمات احترام، شغلی، ارتقای  شغلی، امنیت •
 موقع مزایا به  پرداخت پاداش، و قدردانی سالاری، شایسته

  بخشی، درون  جلسات
 ها، کمیته  نظرسنجی،

 ی ژترات اس عات مستقیممراج
 رکت دادنمشا

جامعه در اقشار  

  نهیزم 

 ییپاسخگو

 ی اجتماع

 سلامت  یازهایپاسخ به ن یتوانمند برا یروین تتربی •

به    ییپاسخگو  یبرا  یو پژوهش  یآموزش  یبرنامه ها  یبرگزار •

 سلامت جامعه  یازهاین

 ی اجتماع  ییپاسخگو ندیساختار و فرا یطراح •

لیل نتایج تح نظرسنجی،

ائه شده  برنامه های ار

 برای راجعه مستقیمم،
 تابلوهای  ،شکایات ثبت

 رسانی اطلاع

 استراتژی 
 مشارکت دادن
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 : منظر مالی پنجم بخش 

 منظر مالی:

انتفاعی تلقی می شوند، ولی به د های دولتی مراهدانشگااگر چه   لیل داشتن فعالیت هایی مانند خرید مواد اولیه،  کزی غیر 

اقتصادی عمل می کنند عملا مشای  رسمی و شرکتر  استخدام نیروی کا بنگاه  به همین دلیل ضروریست استانداردهای    ،به 

را   ورمالی  کرده  به    عایت  رسانی  خدمت  کمیت  و  کیفیت  حفظ  رهدفجمعیت  با  در  هزینه،  کاهش  درآمداستای  و  ها  ها 

 ی را به انجام رساند. ابتکارات

 در تلاشیم تا دانشکده بهداشتدر 

برای نفعان  ارزش  پایدمدیریت    بارا    ذی  و  متنوع  مالی  منابع  طریق    ،راموثر  بهرهاز  و    وریافزایش 

 برسانیم. حداکثر  بهفعالیت های ارزش افزا،  توسعه

 یعنی:  مالی استراتژی اصلی  در این منظر دو

 افزایش درآمدها، و  .1

 ه ها  کاهش هزین .2

 پیش بینی شده اند.  

 استراتژی های کاهش هزینه ها:

   ابتکارهای نه ها از طریقکاهش هزی

 اصلاح ساختار هزینه و   .1

 ش بهره وری  یافزا .2

 انجام می شود. 

 استراتژی های افزایش درآمد:

   ند:برگزیده شدزیر  برای افزایش درآمد سه استراتژی عملیاتی

 جذب دانشجوی بین الملل در علوم بهداشتی   .1

 ز سایر مراکزجذب گرنتهای تحقیقاتی ا .2

 ه صورتی عمومی می بدای مرجذب از سایر منابع مانند جذب کمک ه .3
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 بخش ششم: شناخت مضمون ها و فرآیندهای استراتژیک )داخلی( 

باید به آن جایگاه برسد.   1405سال  که تا    استه  دانشکده بهداشت، برای خود یک جایگاه استراتژیک تعریف کرد 

تعر کده کمک  دانش  رکنان ده است. هر فعالیت و فرآیندی که به مسئولین و کایف شده همان آرمان دانشکجایگاه 

استراتژی شود.  می  محسوب  استراتژیک  فرآیندی  یا  فعالیت  برسد،  جایگاه  آن  به  تا  همان  کند  سازمان  های 

 ش برسانند. ای کر است دانشکده را به جایگاه مطلوب و استراتژیتند که قرافرآیندهای استراتژیکی هس

تعیی از  ذینفعان،  پس  و  مشتریان  انتظارات  و  قضاوت  نحوه  برنان  ریمتیم  بحثه  در  دانشکده  استراتژیک  های  زی 

به    نی مضامیها می گشتند که برای برآورده کردن انتظارات مشتریان چه  گروهی به دنبال پاسخ برای این پرسش

نسبی هریک از تم های استراتژیک    فته شوند. اعضای تیم سهم ن مضمون ها یا تم های راهبردی باید در نظر گرعنوا

 ات تیم برنامه ریزی، محاسبه نمودند.  تیازمیانگین ارا به شیوه م

ایی  نی فرآیندهسپس اعضای تیم، در درون هر تم استراتژیک، فرآیندهای استراتژیک را شناسایی و تعریف کردند، یع

»کسب جایگاه ممتاز در بین دانشکده   ، یعنیشاند به جایگاه استراتژیککه باید به انجام برسانند تا دانشکده بتو

برسد. بدیهی است دست یافتن به جایگاه    « 1405گاههای علوم پزشکی هم تراز در افق  دانش  ی بهداشتها

 عان و منظر مالی تامین شود.  یان و ذینفاستراتژیک باید از طریق برآورده کردن انتظارات مشتر
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 تژیکا: نقشه استرفتم فصل ه

مالی، مشتریان و ذینفعان، فرآیندهای  های ماموریت،  نقشه استراتژی ترسیمی است برای نشان دادن رابطه بین منظر

 داخلی یا استراتژیک.  

 

 ستراتژیک دانشکده بهداشتانقشه 
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ن 
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ی
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 ی آموزش ی ساختها ر یا زتقرا

و   تهایفعال  تیفیبهبود ک

و   یآموزش یندهایفرا

 یپژوهش

  یعرصه ها ی توسعه 

  هیبا تک  یآموزش یای ریادگی

و   یتماعاج یی ر پاسخگوب 

 ی جهان  یروین   تیترب 

  دانشجویان 

 توانمند سازی

  شغلی امنیت 

  شغلی ارتقای

 عدالت  احترام،

  رفاهی اتخدم

  رکنان کا

  یتوانمندساز 

و    یآموزش

 ی پژوهش

مشارکت    شیافزا

  یتهایدر فعال

آموزش و پژوهش  

 پاسخگو 

 اعضا هیئت علمی 

م
ت 

ری
مو

ما
ر 

نظ
 

 1405کسب جایگاه ممتاز در بین دانشکده های بهداشت دانشگاههای علوم پزشکی هم تراز در افق  

 

 های جامعهعهد و پاسخگو به نیازانی متخصص، کارآفرین، متتربیت نیروی انس 

 

 توسعه پژوهشهای کاربردی و دانش بنیان
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 بهداشت راهبردهای دانشکده : هشتم فصل  

 آموزش کیفی  ارتقاء کمی و الف( 

 آموزش :  یارتقاء کم (1 -الف

 تحصیلی جدید اه اندازی رشته و مقاطع ر ✓

 1405 1404 1403 1402 1401 هدف ی رد اصلراهب ف یرد

1 
رشته و     توسعه 

 ی لی مقاطع تحص

      اپیدمیولوژی  رشته تخصصی  یدکتر   مجوز اخذ 

      ی ارشد آمار زیستی اخذ مجوز کارشناس 

      سلامت روان  رشته ارشد  یمجوز کارشناس  اخذ 

      ارشناسی تغذیه اخذ مجوز ک

      هداشت دکتری آموزش بخذ مجوز  ا

بیولوژی و کنترل ناقلین ارشد رشته    یاخذ مجوز کارشناس 

 بیماری ها
     

      ی ارشد ارگونومی اخذ مجوز کارشناس 

      هوا هندسی آلودگیم ارشد  یاخذ مجوز کارشناس 

      لودگی هوا مدیریت پسماند و آ ارشد  یاخذ مجوز کارشناس 

      اشت حرفه ای ی ارشد بهد جوز کارشناس اخذ م

      تری رشته بهداشت محیط کداخذ مجوز  

      ی درمان یخدمات بهداشت تیر یرشته مد دکتری  اخذ مجوز  
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 : تعداد رشته و مقاطع تحصیلیتوسعه   ✓

 1405 1404 1403 1402 1401 مقطع تحصیلی  ی د اصلراهبر ف یرد

1 
رشته    افزایش تعداد 

 ی ل یو مقاطع تحص

 5 5 5 5 4 کارشناسی

 11 9 8 6 5 ارشد کارشناسی

 4 2 2 1 1 دکتری 

 

 )تعداد به نفر(:   دانشجو  رش یتوسعه پذ  ✓

 1405 1404 1403 1402 1401 مقطع تحصیلی  ی راهبرد اصل ف یرد

1 
پذیرش  توس  عه 

 شجو دان

 350 350 350 350 328 کارشناسی

 121 113 109 80 74 کارشناسی ارشد

 16 8 8 5 4 دکتری 

 487 471 467 432 406 جمع
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 : دانشجویان تحصیلات تکمیلی به کل دانشجویان پذیرش شده  افزایش نسبت

 1405 1404 1403 1402 1401 ی راهبرد اصل ف یرد

 281/0 256/0 25/0 196/0 192/0 شده  رش یپذ  انیبه کل دانشجو یلیکمت  لاتیتحص  انینسبت دانشجو شیافزا 1

  

 ده بین المللی سازی دانشکحرکت به سمت  ✓

 1405 1404 1403 1402 1401 هدف   ی د اصلراهبر ف یرد

1 
سازی   المللی  بین 

 دانشکده

      جذب دانشجو خارجی  

      به روز رسانی وب سایت انگلیسی دانشکده 
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 آموزش:  یفی ارتقاء ک (2 -الف

 1405 1404 1403 1402 1401 هدف ی راهبرد اصل ف یرد

1 
ک یفی  ارتقاء 

 آموزش 

سرفصل در    اصلاح  ها  )سالانقاطع  مرشته  حداقل    همختلف 

 یک  رشته( 
     

      مقاطع مختلف  –رشته   در عرصه  یاصلاح برنامه کارآموز 

      استفاده از روش های نوین آموزش 

      یزان پاسخگویی اجتماعی آموزش ارتقای م

      کارشناسیامپیوتر برای دانشجویان  راه اندازی سایت ک

حداقل  راه   برااندازی  مناسب  کلاس  های    ییک  شیوه  ارائه 

 نوین آموزش 
     

      تجمیع سایت کامپیوتر دانشجویان کارشناسی ارشد 

توسط  تخصصی  کتب  ترجمه  یا  گروه   تالیف  های    اعضای 

 مورد(  1حداقل سالانه ) آموزشی
     



 ده بهداشت دانشگاه علوم پزشکی ایلام کامه استراتژیک دانشبرن

23 

 

 پژوهش: یفی و ک ی ارتقاء کمب( 

 1405 1404 1403 1402 1401 هدف  یرد اصلراهب فیرد

1 

 و   یکمتوسعه  

فعالیت   یفیک

 یپژوهشهای  

      پژوهشی  –مجله علمی  مجوز اخذ

      مرکز تحقیقات عوامل اجتماعی سلامت  مجوز اخذ

      گروه(  2های آموزشی )حداقل  گروه یصازی مجله تخصراه اند

      ( انهیسالدرصد  10 شیزادر کتابخانه مرکزی )افو کیفی کتب تخصصی موجود افزایش کمی 

      طرح در سال(  3رتقاء کمی طرح های تحقیقاتی مشترک با سایر نهادها و سازمانها )حداقل ا

      (انهیدرصد سال 10 شی)افزا و کارکنان ی علم هیئت یاعضا  تعداد چاپ مقالات تیبهبود وضع

      اه در سال( کارگ 5)حداقل  انیدانشجو یبرا یژوهشپ  یکارگاه توانمندساز یربرگزا

      ( انهیدرصد سال 10 شی)افزا ی قاتیتحق یدر طرح ها انینقش دانشجو شیافرا

      نشکده دا دانشجویی تحقیقات کمیتهارتقای کمی و کیفی فعالیتهای 

      پژوهش ارتقای میزان پاسخگویی اجتماعی 

      های جامعهمبتنی بر نیازی تحقیقاتی کاربردی و ارتقا کمی فعالیتها

      راه اندازی کمیته فناوری دانشکده 

اعضا   المللی )سالانه حداقل    هیئتشرکت    1  و   3علمی دانشکده در سمینارهای ملی و بین 

 مورد(
     

      توسعه پژوهش در آموزش )سالانه حداقل یک مورد(

      وزشیی گروه های آمابخانه الکترونیک تخصصارتقا کمی و کیفی کت

تحصیلات    حاصلا دانشجویان  پژوهشی  فعالیتهای  روند  تسریع  منظور  به  پژوهشی  فرایندهای 

 تکمیلی
     

      سلامت در دانشگاه یاراستگذیو س تیریمد قاتیمرکز تحق یراه انداز

 



 ده بهداشت دانشگاه علوم پزشکی ایلام کامه استراتژیک دانشبرن

24 

 

 

 ج( توسعه منابع انسانی:

 1405 1404 1403 1402 1401 ی راهبرد اصل ف یرد

 41 36 32 28 23 علمی   یئتهتعداد اعضای  1

 30 28 26 24 21 علمی هیئتتعداد نیروی انسانی غیر  2

 

 د( امور اجرایی و اداری: 

 1405 1404 1403 1402 1401 جزئی  هدف هدف اصلی  راهبرد ردیف 

1 

فضای   توسعه 

 فیزیکی 

 ساخت دانشکده بهداشت 

ساخت   موافقت اصولی   ذ اخ

 شکدهدان
     

و دانشکد   ساخت  ه  تکمیل 

 بهداشت 
     

         یلیتکم  لاتیتحص  یرشته ها وسعه فضای فیزیکی ت 2

3 

نوسازی   تجهیز   ،تکمیل ش   و    ط، یمح  ی میآزمایشگاه 

کنترب  ط،یمح  ی ولوژیکروبیم و  و  یولوژی  ها  بیماری  ناقلین  ل 

   وامل فیزیکی و ارگونومی()عوامل شیمیایی، ع ی بهداشت حرفه ا
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4 
اندا آز  یزراه  تجهیز  آلودگو  گروه    هوا  یمایشگاه  پسماند  و 

 ط یبهداشت مح
      

5 
انداز آزمایشگاه  یراه  تجهیز  نقشه    و  و  کشی  نقشه  هیدرولیک، 

 ط یگروه بهداشت محبرداری 
      

       وم یانسکتار ی انداز راه 6

       نه رسا شگاهیآزما ی راه انداز 7

       تمهارتی دانشکده بهداش تاسیس مرکز  

       دانشکده ی آموزش   یچارت سازمانی گروه ها تصویب و  پیگیری سعه اداری تو 8

ارتباط   9 توسعه 

 بین بخشی 

       ستان ارتقا سطح ارتباط با مراکز علمی و اجرایی ا

       سلامت  رانیمد  یمرکز آموزش و توانمندساز ی راه انداز 10

11 

 دانشجویی 

با دانشجوری نشست مسئولان دانشبرگزا یان )ترمی حداقل کده 

 بار(  یک
      

12 
الورود   جدید  دانشجویان  با  توجیهی  جلسات    ی )ترمبرگزاری 

 ( بار کیحداقل 
      

13 
  ک یحداقل    ی )ترمویان  شاور با دانشجبرگزاری جلسات اساتید م

 (بار
      

       ختگان شی و پژوهشی با دانش آموارتباط مستمر آموز 14
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 هنگی: ه( فر

 1405 1404 1403 1402 1401 هدف ی هبرد اصلرا ف یرد

1 

ارتقاء   و  توانمندسازی 

هیئت   اعضا  فرهنگی 

 علمی

      رد(مو 2برگزاری دوره های اخلاق حرفه ای )سالانه حداقل 

2 
ارتقاء  ت و   سازی  وانمند 

 فرهنگی کارکنان 
      مورد( 2حداقل اخلاق حرفه ای )سالانه  برگزاری دوره های

3 
ساز ارتقاء  توانمند  و   ی 

 دانشجویان   فرهنگی

سازی   توانمند  های  کارگاه  منظم  دانشجویان  برگزاری  سالانه  برای    5)حداقل 

 کارگاه( 
     

      ای بهداشتی )سالانه حداقل سه مورد( ه به مناسبت هوج برگزاری مراسم با ت

      مورد(   6ل ی مذهبی )سالانه حداقسم با توجه به مناسبت هابرگزاری مرا

      مورد(   4و بازدیدهای فرهنگی )حداقل سالانه  ابرگزاری اردوه

      در رشته های مختلف تخصصی  های انجمن  تقویت 

      ور اجتماعی و عام المنفعه  نشجویان در امداارتقای مشارکت  

      مورد( 5قل لاق حرفه ای )سالانه حدابرگزاری دوره های اخ

 




